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1. DIS TICARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI

Dis Ticaret Mevzuati (ithalat Rejimi, ihracat Rejimi)

Kongo Demokratik Cumhuriyeti’'nde 2.500 dolar veya daha yiiksek olan ithalat sevkiyat dncesi

denetime tabidir. ihracatgilar, sevk 6ncesi denetim icin yetkilendirilen BIVAC'a, sevk edilecek

mallarin ayrintili bir agiklamasini ve teftisi kabul eden bir beyan igeren bir fatura saglamahdir.

Sevkiyat 6ncesi denetim siireci su sekilde islemektedir:

— ithalatgi ihracatcidan proforma fatura alir,

— ithalatgi faturayi ithalat lisansi almak tizere yetkili bir ticari bankaya sunar,

— ithalat lisansinin onaylanmasindan sonra, ithalat¢i BIVAC'a sunar,

— BIVAC ithalat lisansina bir kod numarasi atar,

— Kod numarasi ihracatgi tilkede bir BIVAC ofisine aktarilir,

— OCC (Office Congolais de Controle) adina, BIVAC mallarin sevkiyat oncesi denetimini
yapar,

— BIVAC, proforma faturada beyan edilen kalite, miktar ve degerin ayni oldugunu ve
uluslararasi standartlara uygun oldugunu dogrular ve

— Dogrulamanin ardindan, ihracatgi Glke BIVAC ofisi bir onay belgesi verir ve KDC'deki BIVAC
aracihigiyla ithalatglya sunar.

Dogrulama sertifikasi, tedarikginin fatura numarasini, konsimento numarasini, ithalat lisans
numarasini ve Grin miktarinin onayini igermelidir. Dogrulama sertifikasi CIF'i belirler. Sertifika
dogrulandiktan sonra CIF miktari DGDA tarafindan degistirilemez. OCC, ithal edilen mallarin
(FOB) degerinin %2'sini almaktadir. Hizmetleri karsiliginda, BIVAC ithal edilen mallarin FOB
degerinin %0,75'ini OCC'den almaktadir. Hem OCC hem de DGDA, tiim belgelerin Fransizca
olmasini zorunlu kilmaktadir. Buna ek olarak, ticari bir fatura, paket listeleri, konsimento,
ithalat lisansi, proforma fatura, ABD nakliyecisinin ihracat beyani, sigorta sertifikasi ve
genellikle mense belgesi de gereklidir.

Asagidaki trinler sevkiyat 6ncesi denetimlerden muaftir:

— FOB degeri 2.500 dolarin altinda olan ithalat,

— Canli hayvanlar,

— Taze yumurta,

— Meyve,

— Sebze,

— Balik ve et,

— Taze veya sogutulmus gidalar,

— Gazeteler ve siireli yayinlar,

— Ticari degeri olmayan parseller,

— Ticari 6rnekler,

— Kisisel hediyeler,

— Yabanci hiikiimetler, uluslararasi kuruluslar veya 6zel kisiler tarafindan afet yardimi igin
saglanan yardimlar, bagislar,

— Diplomatik kuruluslar, Birlesmis Milletler veya giimriik vergisi muafiyeti olan diger STK'lar
tarafindan kendi kullanimlari igin ithal edilen mal ve hediyeler.



Glimrik Vergileri

KDC, 1998 vyilinda harmonize tarife siniflandirma sistemini benimsemistir. KDC'nin tim
tarifeleri ad valorem olup bir Maliyet, Sigorta ve Navlun (CIF) esasina gore belirlenmektedir.

KDC'nin glmriik tarife yapisi (ithalat vergileri) su Ug¢ orani igerir: ekipman (Urlnleri,
hammaddeler, tarim ve veterinerlik malzemeleri ve monte edilmemis ekipman i¢in %5; fazlaca
tuketilen gida maddeleri, endustriyel girdiler, yedek parcalar, hastane ve engelliler gibi sosyal
hizmetler igin gerekli Griinler %10; ve giyim, mobilya, sigara ve diger mamul Grinler igin %20.

Ancak, posta pullari, mali pullar, damga degeri olan kagitlar (nominal degeri olan), merkez
banknotlari ve unvanlari KDC'deki ithalat vergilerinden muaftir.

Asagidaki kategorilere muafiyetler verilmistir:

— Buytukelgiliklerin, konsolosluklarin ve uluslararasi kuruluslarin resmi kullanimi igin ithal
mallar,

— Diplomatik temsilcilerin, konsolosluklarin ve uluslararasi devlet memurlarinin kisisel
kullanimi igin ithal edilen mallar,

— ikili ve ¢ok tarafli isbirligi projeleri cercevesinde bagis veya geri ddenebilir nitelikte
olmayan ithal mallar,

— Cimento ithalatinin yani sira tarim sektori ekipmani (gecici olarak zaman zaman ¢imento
ithalatina gecici kisitlamalar uygulanmasina ragmen) ithalat vergilerinden muaftir,

— Farmasotik ekipman ve girdilerin ve tibbi malzemelerin ithalatinda bu Grtnlerin CIF degeri
icin %2'lik bir tercihli oran uygulanir.

Tarifelere ek olarak, cogu devlet kurumu tarafindan ithal edilen mallar Gzerinde genellikle
sinirh veya koordinasyonu olmayan cok sayida vergi toplanmaktadir.

ithal mallar icin resmi tarifelere ek olarak, ithalatcilarin mal ve hizmetler icin 6dedigi ek vergi
%0,59 ile 40 arasinda degismektedir.

Hikimet 1 Ocak 2012 tarihinde katma deger vergisi (KDV) getirmistir. KDV %16 olarak
sabitlenmistir.

Asagidaki mallar KDV'den muaftir:

— Kar amaci gutmeyen kuruluslar tarafindan sosyal, spor, kiiltlirel, dini, egitimsel ve hayir
amacli olarak ithal edilen mallar,

— Resmi muhurli kagitlar,

— Tibbi tesisler veya akredite kuruluslar tarafindan ithal edilen organlar, protez cihazlar ve
insan kani,

— Bakanlik kararnamesi kapsamindaki farmasotik triinler ve girdiler ve tibbi malzeme,

— Balikgilik ekipmani,

— Madencilik ve petrol sirketleri tarafindan maden arama, arama ve arastirma icin ithal
edilen ekipman, malzeme ve kimyasallar,

— Maliye ve Disisleri Bakanliklari tarafindan belirlenen kotaya goére, diplomatik misyonlarin,
konsolosluklarin ve uluslararasi kuruluglarin resmi kullanimi igin ithal edilen mallar,



— Endustriyel veya ticari amaglarla degil, gb¢ eden veya KDC'ye yerlesmek lizere geri dénen
kisilerin kisisel kullanimi igin ithal edilen mobilyalar,

— Olen bir kisinin KDC'de yasayan bir kisiye verdigi mirastan mallar,

— Cenaze ekipmani,

— Deneysel olarak kullanilan Grinler,

— Devlete, illere, merkezi olmayan bdlgesel kuruluglara ve kamu kuruluglarina sunulan
bagislar, vasiyetler veya bahsisler, ve

— GuUmrik kodu uyarinca vergilerden muaf olan yolcu bagajlari.

Uzun yillar arag ithalatini 10 yasindan kiguk olanlarla sinirlandirdiktan sonra, Nisan 2017'de
bir bakanlik kararnamesi 20 yil 6nce veya daha az Uretilen aracglarin ithalatina izin verdi.

Ana vergi tahsilat kurumlari sunlardir:

— Direction Générale des Douanes et Accises (DGDA),

— KDC Gumriik idaresi, Endiistriyel Tesvik Fonu (FPI),

— Deniz Tagimaciligi Yonetimi Ofisi (OGEFREM),

— Ulusal Ulastirma Ofisi (ONATRA),

— Vergi Otoritesi ( DGI),

— idari Gelirler Genel Miidiirligii (DGRAD),

— Kongo Standartlar Ofisi,

— ithalat-ihracat kontrol ajansi L'Office Congolais du Contrdle (OCC).

DGDA, tarifeleri ve gorevleri KDC'nin tarife programi kapsaminda belirlenen oranlara gore
degerlendirir ve toplar. OCC, 2.500 dolari asan tim ithalatin CIF degeri igin %2 vergi (ad
valorem) arti bir ton mal basina 5 dolar ek iicret talep eder ve 2.500 dolardan az olan ithalatlar
icin kayar 6lgek kullanir. Gimrikstz mal ithalatgilar, sirketin kendi kullanimi ve tiiketimi igin
nominal bir miktar 6demek zorundadir. Gimriiksiiz mal ithalatgilari 5 dolarlik bir ad valorem
idari Ucret 6demek zorundadir.

KDC - Yasaklanmis ve Sinirlandiriimig ithalat:

Atesli silahlar, mihimmat, su stimbdlleri ve pornografik malzemelerin ticari ithalati yasaktir.
Madeni paralar, hatira paralari, banknotlar ve yatirrm amach ikinci el malzemelerin ticari
ithalati kisithdir ve ithalattan 6nce GKDC yetkilendirmesi gerektirir.

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

KDC, standartlarin uygulanmasinda diger Ulkelerin gerisinde kalmistir. KDC'nin standartlari ve
uygunluk degerlendirme rejimi, glincellenmis standartlar kanununun olmamasi, standartlari
uygulayacak kaynaklar ve egitimli personel tarafindan zayiflatiimistir.

Dis Ticaret Bakanligi standartlar ve uygunluk degerlendirmelerinden sorumludur. Bir ISO Uyesi
ajansi olan OCC, Dis Ticaret Bakanhgi'nin gézetimi altinda faaliyet gosterir ve standartlar
gelistirmek ve ihracat ve ithalat konusunda uygunluk degerlendirmeleri yapmaktan
sorumludur.



Maden Bakanhgi, kendi standartlarini belirleme konusunda yetkilidir. Altin ve elmas
sertifikasyonu ile gorevlendirilen Centre d’Expertise, d’Evaluation et de Certification (CEEC)
adl sertifikasyon kurulusuna sahiptir.

Tarim Bakanhgl Hayvan ve Sebze Karantina Servisi (SQAV), KDC'deki hayvansal ve bitkisel
dranler Gzerinde sihhi ve bitki saghgi (SPS) 6nlemlerinin uygulanmasindan sorumludur. SQAV,
veteriner hekimler, ziraat mihendisleri, teknik miihendisler ve diger uzmanlardan olusan bir
personele sahiptir. SQAV, OCC, DGDA ve Go¢ Genel MudurlGgi (DGM) dahil olmak lizere ulusal
sinirlarda teftis ylirtiten birka¢ kamu kurulusundan biridir.

KDC oncelikle gida maddeleri igin “Codex alimentarus” a glivenmektedir. Kodeks ithalata
uygulanir, ancak OCC laboratuvarinda yeterli ekipman bulunmamasi nedeniyle ihracata
uygulanmaz. Ancak uygulamada, ¢ogu ithalat belirli standartlari karsilamaya gerek kalmadan
Ulkeye kabul edilmektedir. Sik sik politik miidahalenin bir sonucu olarak, OCC ¢ogu zaman
tarimsal gézlemci olarak gorevini yerine getiremez.

Genel bakista tartisildigi gibi, OCC, KDC'de standartlari aktif olarak gelistiren ve uygulayan ve
Ticaret Bakanhgl altinda faaliyet gosteren ithalat ve ihracat konusunda uygunluk
degerlendirmeleri yapan tek hiikimet organidir. Yerel arastirma kurumlarina ve Ureticilerine,
ticaret odalarina ve tiketici sendikalarina danisir, ancak yillik standartlar plani yoktur.

OCC teknik islevlerini iki sube araciligiyla yerine getirir. Metroloji Laboratuvari standartlarin
gelistirilmesi, derlenmesi ve yayinlanmasindan ve bélgesel ve uluslararasi 6l¢iim ve standart
organizasyonlariyla irtibat kurmaktan sorumludur. CEDIN bir uygunluk sertifikasi vermeden
once gerekli testleri, kalibrasyonlari ve uygunluk degerlendirmelerini yapar, testlerinin
sonuclarini ve kontrol analizlerini belgeler ve uluslararasi ve ulusal onayli standartlari derler.

Veri tabaninda 1SO 5.000, ingiliz Standartlar Enstitiisii (BSI) 500, COMESA'dan 100, SADC'den
60 dahil olmak Uzere 10.000 standart bulunmaktadir. 2010 itibariyle KDC, bugday unu,
¢imento, odun, celik, ebat / birim ve uygunluk degerlendirmeleri gibi maddeleri kapsayan 217
ulusal standarda sahiptir. KDC kisa stire énce, COMESA serbest ticaret bolgesi tarafindan
balikgilik, sanayi, hayvancilik ve tarim ve diger sektorleri kapsayan 450 ek norm kabul etti.
Ancak, normlari uygulamak igin hala bir bakanlik kararnamesi ve parlamento vyetkisi
gerekmektedir.

Teknik Engeller

Piyasaya arz edilen tim drinlerin givenli ve kaliteli olmasini saglamak (lkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Urinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grinlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine giniimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi prosediirleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal glivenligini korumay! amaclayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan saghgi ve glivenligi gibi mesru amaglarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak



adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gérmis standartlardan farkl teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu dizenlemeler ihracatci
firmalar acisindan ek kiilfet ve maliyetlere de yol agcmakta ve rekabet edebilirliklerini
giiclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  dnlenmesi,
slrdurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi acisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanligi Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Mudirligi internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintil bilgi mevcuttur: https://teknikengel.gov.tr

Ticarette Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagl ve etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu
cercevede, ihracata konu Ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, ihtiya¢ duyulan (lke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte ve ihracatta karsilagilan ticarette teknik engeller interaktif
olarak Bakanligimiza bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine uyelik
suretiyle ilgilenilen tlke ve Griin gruplarina iliskin taslak diizenlemeler e-posta ile gtinlik olarak
gonderilmektedir. Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger (lke
diizenlemelerini taslak asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller
internet Sitesine tyelik Gicretsizdir.



2. PAZARIN OZELLIKLERI

Dagitim Kanallan

Gumrik islemlerinden sonra ithalatgilar, Matadi ve Katanga eyaletinde sinirli sayida demiryolu
hizmeti bulunmasina ragmen, triinleri kamyonlariyla depolarina tasiyor. ithalatgilar triinlerini
dogrudan depodan satar ya da toptan satis magazalarina tasirlar.

Toptancilar, Urunleri Bati tarzi binalardan acgik hava pazarlarina kadar degisebilen
perakendecilere satmaktadir. Baslica dagitim merkezleri arasinda Kinsasa, Lubumbashi,
Matadi, Mbuji-Mayi, Mbandaka, Kananga, Kikwit, Kisangani, Goma ve Bukavu bulunmaktadir.
KDC'nin dagitim sistemi hem modern hem de geleneksel diizeyde islemektedir, ancak 2008-
09 ekonomik krizi ve ekonomik faaliyetin kayit disi sektére kaymasi bu ayrimlar
bulaniklastirmistir. Birgcok firma, islerinin en azindan bir kismini gayri resmi kanallar araciligiyla
yuritmektedir. Kagakgilik, faturalandirma ve vergi kagakgiligi yaygindir.

Cesitli ticari faaliyetlerde bulunan biyik ticaret firmalari cogu sektore hakimdir. Kayith sektor,
Kongolu seckinlere, gé¢men topluluga ve daha blylk traderlardan toptan satis yapan
geleneksel ticari faaliyetlerde bulunan kiiclik traderlara hitap etmektedir. Geleneksel
tlccarlarla galisan veya KDC'nin orta ve alt siniflarina hizmet veren artan sayida kii¢lik ve orta
Olcekli isletme vardir. Genellikle dinamik, ancak kigik ve siklikla deneyimsiz olan bu firmalar
genellikle kredi alamazlar, ticaret odalari tarafindan genellikle g6z ardi edilirler ve giderek daha
fazla yardim igin kooperatif kredi birliklerine bakarlar.

Ekonomik faaliyetlerin ¢ogu KDC'nin biyiik sehirlerinde merkezlenmektedir. Ulkenin ig
kisminda, yagish sezonda ulasim zor, pahali ve neredeyse imkansiz olabilir. Ulkedeki uygun yol
ve altyapi eksikligiyle birlikte yakit fiyatindaki eslik eden artis, Grlnlerin blyik sehirlerin ve
limanlarin 6tesine dagitimini giderek zorlastirdi.

Kamu ihaleleri

Autorité de Régulation des Marchés Publics (ARMP), kamu alimlari igin diizenleyici otoritedir.
ARMP, Basbakanlik makaminin yetkisi altina alinmistir. Temel amaci, Kongo Demokratik
Cumbhuriyeti genelinde kamu alimlarini diizenlemek ve kontrol etmektir. Biitce Bakanligl
blnyesindeki Direction Générale des Marchés Publics (DGCMP), tiim kamu alim programlarina
iliskin tekliflerin incelenmesinden ve onaylanmasindan sorumludur. Diinya Bankasi, projelerini
Merkezi Koordinasyon Ofisi (BECECO), Proje Koordinasyon Birimi (UCOP) ve Merkezi Altyapi
Sozlesme Ofisi (BCMI) dahil olmak Gzere cesitli Kongolu kuruluslar araciligiyla finanse
etmektedir. KDC, DTO Devlet Alimlari Anlasmasina taraftir.



3. ONEMLi SEKTORLER

Kongo Demokratik Cumhuriyeti Afrika'nin en blyik Frankofon Ulkesidir. Genis dogal
kaynaklara sahip Demokratik Kongo Cumhuriyeti (KDC), %40'indan daha azi kentsel alanlarda
yasayan yaklasik 105 milyon niifusa sahiptir. 80 milyon hektar ekilebilir arazi ve 1.100'den fazla
listelenmis mineral ve degerli metal ile KDC, kitadaki en zengin ekonomilerden biri olma
potansiyeline sahiptir ve eger siyasi istikrarsizliginin Ustesinden gelebilir ve yoOnetisimi
gelistirebilirse Afrika'nin bliylimesinin itici glict olabilecektir.

Birincil sektor esas olarak gecimlik tarimdan olusmaktadir. Manyok, titlin, kahve, seker
kamisi, kakao, kauguk ve Palmiye en ¢ok yetistirilen Grinlerdir. KDC'nin tahmini 80 milyon
hektar ekilebilir alani var olmakla birlikte su an itibariyle mevcut ekilebilir arazinin
sadece%10'u ekilidir. Ulke ekonomisi temel olarak GSMH’nin yarisini karsilayan ve niifusun
blyutk bolimund istihdam eden tarimsal sektére dayanmaktadir. S6miirge doneminde (ilke
onemli bir tarim digsatimcisi iken, glinimiizde ticari tarimcilik neredeyse sona ermistir.
Yalnizca Kivu Vilayetindeki ticari amacli kinin ve kahve Gretimi sirmektedir.

Ekonominin ikincil 6nemli sektéri olarak petrol Uretimi, madencilik ve fabrika sektori yer
almaktadir. Madencilik sektériinde bakir, kobalt ve mineral cevherleri yer almakta olup
tlkenin ihrag gelirlerinin yaklasik %80 ine tekabiil etmektedir. Ulkenin tiim ham petrol tretimi
ihra¢c edilmekte olan petrol ilke disinda yer alan rafinerilerde iretilmektedir. Ulkenin
madencilik sektorli yiksek dereceli blyik rezervler tarafindan desteklenmektedir Frasier
Enstitlsi Arastirmasi’na gore 2016 yilinda madencilik alaninda KDC 109 (lke arasinda 29.
sirada yer almaktadir.

Uclinciil sektor biyiik perakende satislari, ulasim ve iletisim bilesenlerinden olusmaktadir.
Konteyner magazalar ve kiosklar perakende ortamini domine etmektedir. Arazi ve iklimin
yarattigi ulasim zorluklari nedeniyle llkede kara tasimaciligi cok zor gerceklestiriimektedir.

Ekonominin parasal sektorli, kereste ve madenler basta olmak Uzere dogal kaynaklarin
isletiimesinden olusmaktadir. Kongo Nehri’'nin biyik hidroelektrik potansiyeli bulunmakta
olup, Asagi Kongo Vilayetindeki Inga Barajinin gelistirilmesiyle tim Gliney Afrika’ya yetecek
enerji Uretimi gerceklestirilmesi mimkin olabilecektir.

Ekonominin tiim sektoérlerinde, 1965-1997 yillari arasinda Mobutu donemindeki kot yonetim
ve sistematik yolsuzluklarin etkisi gériilmektedir. 1990’li yillarin sonunda yasanan i¢ savas ve
bunu izleyen Gecis Déneminde s6z konusu uygulamalar biiyiik dlgiide stirmistiir. Ulkenin
altyapisi tahrip olmus olup, buyiik ¢capli yeni yatirimlar yapilmasina gerek duyulmaktadir.

Bliylk kentlere goc eden milyonlarca Kongolu, kayit disi sektorde kiiclik capli faaliyetlerle
yasamlarini strdirmeye calismaktadir. Uluslararasi mali kuruluslarin hikiimet Gzerindeki
denetimleri ve donor Ulkelerin katkilariyla gerceklestirilen altyapi yatirimlari ile basta iletisim
olmak Uizere bazi sektorler kismi olarak kayit altina alinmis olmakla birlikte, ekonomi biyik
Olclide kayit disi olmayi stirdiirmektedir.



Tarim ve Hayvancilik

Belgika’dan bagimsizhigini kazandiginda Afrika’nin en fazla tarim ihracatina sahip ulkesi olan
KDC’de, 80 milyon hektar ekilebilir arazi ve elverigli iklim sartlarina ragmen, savaslar ve insani
krizler nedeniyle tarim sektoriinde bliyik bir gerileme yasanmistir.

Kahve, 1995’te yilda yaklasik 288 milyon dolar digsatimla, elmastan sonra (ilkenin 2’inci en
onemli gelir kaynagiyken, savasin baslamasiyla, tiretimi her yil azalmis ve 1990 yilinda 102 bin
ton olan uretim 2005 yilinda sadece 32 bin ton olarak gerceklesmistir. 1989 yilinda 11.500 ton
olan kauguk Uretimi 2003 yilinda 2.307 tona, ayni donemde palmiye yagi Uretimi 76.150
tondan 5.800 tona dismustlr. Yine 2004 itibariyle 4 milyon hektarlik sulanabilir arazinin
yalnizca 13.500 hektari sulanmaktadir. Savastan en ¢ok etkilenen Kivu vilayetleri ile Ituri
bolgesindeki tarim arazilerinin %80’inden fazlasi kullanilamaz hale gelmistir.

GSYiH’nin %40’Ini meydana getiren ve isgiiciniin %75’ini istihdam eden tarimda tiretim halen
cok diisiik bir diizeydedir. istikrar ve giivenligin saglanmasi, ic gd¢cmenlerin geri déniisleri ve
ulastirma altyapisinin iyilestirilmesiyle birlikte, tarim Uretiminin artarak, dissatim igindeki
payinin ylkselmesi beklenmektedir. Ancak, tarim sektoriinde bu asamada bir canlanma
gortilmemektedir. Temel tarim Urinleri kahve, kakao, palmiye yagi, kauguk, manyok, misir ve
tutindir. Manyok ve dogu bdlgelerinde misir temel gida maddesi olarak yetistiriimektedir.
Kayda deger bir tropikal meyve lretimi yapilmakla birlikte, tlkenin bozuk ulasim altyapisi
bunlarin pazarlanmasina engel olmaktadir.

Geri kalmis diizeydeki hayvancilik, Kivu Vilayetlerindeki ylksek yaylalarda yogunlasmaktadir.
Kongo Irmagi ve kollar lzerinde zanaat dlizeyinde balik¢ilik yapilmaktadir. Et, balik, sebze,
tahil gibi temel gida maddelerinin bliylk bir bolimi yurt disindan gelmektedir. Seker, seker
kamisindan Gretilmektedir.

128 milyon hektar dogal orman arazisi ile KDC diinyanin ikinci en genis yagmur ormanlarina
sahiptir. Diinya yagmur ormanlarinin %10’u, Afrika ormanlarinin %45’i KDC'dedir. Ulke
topraklarinin  %50’sinden fazlasinin ormanlarla kaplidir. 100.000 hektarlik bir arazide
gerceklestirilen ormancilik faaliyetinin tamamina yakini endistriyel nitelikte olup, zanaat ile
gecimini saglayanlar %2 dizeyindedir. 1998 yilinda 244 bin m3 kereste Uretimi gerceklesmis,
bunun 149 bin m3’i disariya satilmistir. Bu tarihten sonra ormancilikta keskin diistis yasanmis
ve 2002 yilinda lretim 45 bin m3’e kadar dismdistir. Daha sonra yeniden artan liretim 2006
yiinda 166 bin m3’e ulasmistir. Buna karsin kayit disi kereste Uretiminin, kayith Gretimin
yaklasik 10 katina tekablil ettigi ifade edilmektedir.

Sanayi

Disuk sanayi Gretimi kimi temel gida maddeleriyle, tarim Griinlerinin islenmesine (un, seker,
bira, balik konservesi) ve cimento vb. insaat malzemesi imalatina dayanmaktadir. istikrarsizlik,
savaslar ve kotl yonetim, yatirimlarin ve sanayi liretiminin azalmasina neden olmustur. Son
yillarda imalat sektoériinde bir canlanma gorilmekle birlikte, blylimenin motorunu madencilik
ve hizmet sektorleri olusturmaktadir. Uluslararasi dondrlerin yeniden yapilanma projeleriyle
canlanan insaat sektdriiniin GSYiH’daki pay! giderek artmaktadir.



Hizmetler

Ulastirma:

Ulasim altyapisi, mallarin serbest dolasiminin ve ticaretin canlanmasinin dniinde blyilk bir
engeldir. Ulkede kara ulasim altyapisi tahrip olmus durumdadir. Biiyiik sehirlerarasinda
karayolu bulunmamakta, mallar nehir veya hava tasimaciligiyla sevk edilmektedir. Buna karsin
dondér (lkelerin de destegiyle KDC karayolu sebekesinin gelistirilmesi igin g¢abalar
surdurtlmektedir. Ulastirma altyapisi ile ilgili olarak, KDC'nin bir¢cok bolgesi (6zellikle
glneydogu ve kuzeydogu), komsu Ulkelerin altyapi koridorlariyla yerel olanlardan daha iyi
baglantilidir. KDC'nin kendi sehirleri arasindaki baglarin saglanamamasi kitanin da altyapi
anlaminda entegrasyonunun saglanmasi anlaminda engel ortaya koymaktadir.

Sémiirge doneminden kalan demiryolu agi bakimi yapilmadigindan kullanilmaz hale gelmistir.
Yalnizca, Katanga Vilayeti madenlerinin Zambiya ve Gliney Afrika Uzerinden dissatiminda
kullanilan tren hatti islemektedir. Trenler asiri ylk ve yolcuyla hareket etmektedir.

Baskent Kinsasa ile Atlantik Okyanusu arasinda, Kongo Irmagi lzerindeki selaleler nedeniyle,
nehir ulastirmacihgl yapilamamaktadir. Bununla birlikte, doguya dogru uzun mesafeli irmak
tasimaciligl mumkindir. Kinsasa ile Kinsangani arasinda yik ve vyolcu tasimaciligl
yapilmaktadir. Ulkenin baslica limani olan Matadi Limaninin altyapisi eskimis olup, idari ve
blrokratik islemler ¢ok zaman almaktadir. Matadi ile Kinsasa arasinda demiryolu hatti
bulunmakla birlikte, ¢ok yavas ve emniyetsizdir. Matadi ile Kinsasa arasindaki tek yonla
karayolu, AB ve Diinya Bankasinin projelerine karsin, bakimsiz durumdadir.

Hava tasimaciligi ise ¢cok pahali olmasina karsin, ulasim altyapisinin yetersiz olmasi, glivensizlik
ortami ve llkenin blylkligl nedeniyle, yolcu ve kargo tasimaciliginda en ¢ok kullanilan ulasim
yontemidir. Ulkenin i¢c kesimlerine mal tasimakta kullanilan 50’den fazla 6ézel havayolu
sirketinden ¢ogu eski Sovyet yapisi ve diizenli bakimlari yapilmayan kargo ugaklari kullanmakta
olup bunlar zaman zaman kaza yapmaktadirlar. KDC'li havayolu sirketlerinin AB hava sahasini
kullanmalarina AB Komisyonu tarafindan izin verilmemektedir.

Genel olarak, yurtdisindan gelen mallar llkeye havayolu veya Atlantik Okyanusu tarafindaki
Matadi, Boma ve Banana limanlarindan girmektedir. Bunlarin ilk 2’si Kongo Irmagi tGzerindeki
sig su limanlari olduklarindan biiyik tonajli gemiler buralara demirleyememektedir; okyanus
Uzerinde olan Banana limani ise yeterli degildir. Kongo Nehri’nin en faal limani olan Matadi ile
Kinsasa arasindaki su ulastirmasi irmaktaki selaleler nedeniyle gemilerin seyrine miusait
olmadigindan, mallar Kinsasa’ya karayoluyla getirilerek tlkenin geri kalan bolimine sevk
edilmektedir. Komsu Angola ve Kongo Cumbhuriyeti limanlarina ulasan mallarin da KDC'ye
sevkedilebildigi bilinmektedir. Matadi-Kinsasa arasinda navlun bedelleri oldukca yiksektir.

Ote yandan ilkenin dogusundaki Lubumbasi’ye mallar dogu komsulari Tanzanya ve Zambiya
Uzerinden (Kasumbalesa Sinir Kapisi) getirilebilmektedir. Bu (lkelerin ulastirma altyapisi,
Zanzibar gibi Dogu Afrika’nin geleneksel limanlarina erisim saglamakta veya ticari 6nemi
giderek artan Dubai’den Afrika’ya satilan mallarin KDC'ye tasinmasina imkan vermektedir.
Turkiye’den gelen kargolar deniz yoluyla (Akdeniz-Cebelitarik Bogazi-Atlas Okyanusu rotasi
izlendiginde) 35-45 giinde KDC'ye ulasmaktadir.



iletisim:

Ulkede kablolu telefon sebekeleri kullanilacak durumda degildir. Milli Posta ve
Telekomiinikasyon idaresi iflas etme noktasindadir. Bu nedenle, mobil telefon sebekeleri artis
gostermistir. Sektorin gelismesi onlindeki en bliyik engel olan fiber optik ag altyapisinin
eksikligi 2021 yili itibariyle sona ermistir. 2021 yilinin son ¢eyregi itibariyle fiber optik internet
hizmeti veren firmalar baskentte faaliyete baslamistir. Telefon ve internet uyduya bagimh
olup, baglanti kalitesi kot, internet hizi gok yavas ve pahalidir.

Mali Sektor:

Toplam para arzinin %70’inin dolar oldugu Ulkede parasal islemlerin %3l bankalar lizerinden
gerceklesmektedir. Banka kredileri sinirli, islem masraflari ylksektir. Yasanan i¢ savas ve
hiperenflasyon donemlerinin etkisiyle halk bankacilik sektoriine giiven duymamaktadir. KDC
Merkez Bankasi para arzini kontrol etmektedir. Ancak, hiikiimet bltge agiklarini kapatmak igin
bazen karsiliksiz para basimi uygulamasina gitmekte ve bunun sonucunda enflasyon
artmaktadir. Diger Orta Afrika Ulkelerinden farkh olarak Kongo D.C, Orta Afrika Para ve
Ekonomik Toplulugu'nun bir pargasi degildir ve kendi merkez bankasina sahiptir. Kongo D.C.
finansal sistemini gliclendirmek, 6zel ve bireysel yatirimi tesvik etmek, sektérdeki yonetisimi
iyilestirmek ve finansal sisteme erisimi artirmak konusunda buylk zorluklarla karsi karsiya
bulunmaktadir. Kongo Merkez Bankasi raporuna gore, llke finans sistemi 17 ticari banka, 1
tasarruf bankasi, ti¢ banka disi finans kurumu, ¢ uzman finans kurumu, 137 tasarruf ve kredi
kooperatifi, bes finans sirketi ve 23 mikrofinans kurumundan olusmaktadir. Kongo finansal
sistemi, klgilk ve orta olgekli isletmelerdeki kaliteli fon yonetimi ekiplerinin yetersizligi ve
kurumsal yonetisim eksikliginden muzdariptir. Bu durum, finans kurumlarinin gelisiminin
yavaslamasina yol agmaktadir

Turizm:

Zengin bir doga ve yaban yasamina sahip KDC, 6zellikle milli parklariyla ekoturizm alaninda
blyuk potansiyele sahiptir. Bununla birlikte, glivenlik ortaminin bozuk olmasi, milli parklardaki
silahli milis faaliyeti, altyapi yetersizligi ve yetismis personel eksigi nedeniyle turizm sektori
gelismemistir. Kongo Nehri (zerinde baslayan tekne turlari disinda turizm faaliyeti
bulunmamaktadir. Varlikli Kongolular yurtdisinda tatil yapmaktadir.

Madencilik

Ulkede elmas, altin, bakir, kobalt, demir, koltan, uranyum, cinko ve giimis gibi madenler
cikartilmaktadir. ihracatin %96,7 si kiymetli mineral ihracatindan olusmaktadir.

Her yeralti minerali miinhasiran devlete aittir. Ancak, Maden Kanunu'nda belirtilen belirli
uygunluk, oncelik ve kapasite kriterlerinin karsilanmasi kosuluyla, herhangi bir 6zel veya tizel
kisi, devlet tarafindan madencilik faaliyetlerinde (arastirmadan isletme ve dagitima kadar)
yetkilendirilebilir. KDC'de mevcut olan maden izinleri tirleri arastirma izinleri, isletme izinleri
(ktcuk olcekli madenler dahil) ve atik isletme izinleridir. Zanaatkarlarin yaptigi (artisanal)
madencilik ve tas ocagl haklarina iliskin 6zel mevzuat da mevcuttur.

KDC'de madencilik faaliyetlerini gelistirmek isteyen sirketlerin, bir isletme izni alabilmek icin
uygunluk kosulu olarak ya bir Kongolu sirket kurmalari ya da bir 'madencilik acentesi' ile



ikametgah secmeleri gerekmektedir. Buna ek olarak, sirketlerin madencilik iznine hak
kazanabilmeleri icin ya halihazirda gerekli izinlere sahip olan devlete ait bir sirketle
(Gécamines, MIBA ve digerleri gibi) bir ortak girisim olusturmalari ya da zorunlu olarak %10'luk
bir pay ayirmalari zorunludur.

Maden arama faaliyetlerinde bulunmak isteyen herhangi bir kisi, Maden Kadastrosuna
onceden bildirimde bulunmali ve arama izni almahdir. Bu izin, gelecekteki potansiyel arama
veya isletme haklariyla ilgili olarak herhangi bir 6ncelik gerektirmez.

Herhangi bir uygun 6zel sirkete, tim mineral maddelerle ilgili olarak, bir kez ayni sire igin
yenilenebilir, bes yillik bir sire igin arama izni verilebilir. Bir sirketin arama iznine hak
kazanabilmesi igin, arama izni kapsamindaki alan igin ddenecek yillik yizey haklarinin toplam
tutarinin en az bes kati mali kapasiteye sahip olmasi gerekir. Yiizey haklari metrekare basina
5,89 dolar tutarindadir. Ayrica, sirketin herhangi bir arastirma faaliyetine baslamadan 6nce bir
rehabilitasyon ve etki azaltma plani sunmasi gerekmektedir. iznin verilmesinden sonraki bir yil
icinde arama ¢alismalarina baslama gerekliligi de dahil olmak Gzere, iznin strdirilmesi igin
belirli yaktumltltkler vardir.

Arastirma izni sahibi, bir fizibilite ¢alismasi yoluyla, bir madenin gelistiriimesi, insasi ve
isletilmesi icin ekonomik olarak isletilebilir bir maden yataginin (6zel izinlerin bulundugu
atiklar dahil) ve yeterli mali kapasitenin varligini kanitlamasi halinde, Maden Bakani, 15 yillik
dénemler icin yenilenebilir, 25 yillik bir kullanim izni verir. isletme izni, yalnizca Maden
Kanununda ayrintii olarak listelenen belirli nedenlerle Maden Bakani tarafindan
reddedilebilir. isletme ruhsatinin alinmasi isletmeciyi, isletmecinin sermayesinin %10'unu
bedelsiz olarak devlete devretmekle yukimli kilar. Ancak uygulamada, Gécamines gibi
devlete ait izin sahipleriyle ortak girisimlerde bulunan operatdrlerin, sermayelerinin %10'unu
devlete devretmelerine gerek yoktur.

Maden Kanunu, arama ve isletme izinlerine ek olarak, zanaatkar veya kuiglk ila ¢ok kigulk
olgekli maden haklari ve tas ocagi haklarina iliskin 6zel hikimler icermektedir. Tas ocagi
haklari, mineral maddelerden ziyade insaat malzemeleri ile ilgilidir.

Enerji

Petrol:

Ulkenin dogusundaki petrol ve gaz kesifleri, KDC'ye Angola'dan sonra Orta ve Giiney
Afrika'daki en blydk ikinci ham petrol rezervini veriyor. Bu rezervler oncelikle Tanzanya,
Burundi, Ruanda ve Uganda sinirindaki dort biyiik gélde bulunmaktadir. KDC, toplam petrol
rezervlerinin tahminleri 5 milyar varili assa da, 180 milyon varillik kanitlanmis rezervlere
sahiptir. Su anda, Kongo petrol Gretimi Sahil Havzasi ile sinirhdir ve timii ihrag edilen giinde
25.000 varil acik deniz Gretimi saglar. Yakin zamanda tanimlanmis blylk petrol sahalarinin
yani sira, KDC (¢ bliyik petrol yataginda 30 milyar metrekiip metan ve dogal gaza sahiptir.
Ruanda ve Burundi sinirindaki Kivu Goli'niin sularinda yaklasik 60 milyar metrekiip ¢éziinmus
metan var. Goliin Ruanda tarafinda, 30-40 megavat elektrik lireten Ruanda yapimi bir biyogaz
santrali araciligiyla metan cikarihyor. Kivu Goli'ndeki tahmini 60 milyar metrekiip metan
disinda, gol yilda 250.000 metrekiip metan uretiyor.



Hidroelektrik:

Kongo Nehri ve kollarinin olusturdugu akarsu havzasi, KDC'ni, diinyanin en fazla hidroelektrik
enerjisi Uretim potansiyeline sahip Ulkelerinden birisi yapmaktadir. (100 bin mw) Yalniz,
Matadi’deki Inga Baraji 45 bin mw kapasitesi ile tim Gliney Afrika’nin hidroelektrik eneriji
gereksinimi karsilayabilecek potansiyele sahiptir. Buna karsin halihazirda Inga Barajindan
yalniz 1775 mw elektrik tretilebilmektedir. Bu ylizden lilkede elektrik sikintisi yaganmaktadir.
KDC halkinin yalniz %19’unun elektrige erisimi vardir.

Kingasa-Lumumbasi arasindaki Inga-Shaba enerji nakil hatti, Glkedeki en énemli nakil hatti
olma 6zelligini tasimaktadir. Ulkenin genelinde elektriksiz bircok yerlesim bolgesi bulunmasina
ve Kinsasa’da neredeyse her giin elektrik kesintileri yasanmasina karsin; KDC, Inga Baraji’ndan
sagladigi elektrik enerjisini Kongo Cumhuriyeti (Brazavil) ve Zambiya lzerinden Gliney Afrika
Enerji Havuzu isimli bolgesel enerji sebekesine satmaktadir. Angola, Botsvana, Namibya ve
Guney Afrika Inga lll projesini gelistirerek 2000 mw elektrik Gretmeyi ve Bati Enerji Koridoru
Projesiyle bu elektrigi satin almayl amaclamaktadirlar. Projeye iliskin etldler ve finansman
arayislari devam etmektedir.

Ulastirma:

Ulasim altyapisi, mallarin serbest dolasiminin ve ticaretin canlanmasinin éniinde blyik bir
engeldir. Ulkede kara ulasim altyapisi tahrip olmus durumdadir. Biyiik sehirlerarasinda
karayolu bulunmamakta, mallar nehir veya hava tasimaciligiyla sevk edilmektedir. Buna karsin
donor lkelerin de destegiyle KDC karayolu sebekesinin gelistirilmesi igin c¢abalar
surdirilmektedir. Ulastirma altyapisi ile ilgili olarak, KDC'nin bircok bolgesi (6zellikle
glineydogu ve kuzeydogu), komsu Ulkelerin altyapi koridorlariyla yerel olanlardan daha iyi
baglantilidir. KDC'nin kendi sehirleri arasindaki baglarin saglanamamasi kitanin da altyapi
anlaminda entegrasyonunun saglanmasi anlaminda engel ortaya koymaktadir.

Sémiirge doneminden kalan demiryolu agi bakimi yapilmadigindan kullanilmaz hale gelmistir.
Yalnizca, Katanga Vilayeti madenlerinin Zambiya ve Gliney Afrika lzerinden dissatiminda
kullanilan tren hatti islemektedir. Trenler asiri ylk ve yolcuyla hareket etmektedir.

Baskent Kinsasa ile Atlantik Okyanusu arasinda, Kongo Irmagi Gizerindeki selaleler nedeniyle,
nehir ulastirmaciligi yapilamamaktadir. Bununla birlikte, doguya dogru uzun mesafeli irmak
tasimaciligi  mimkindir. Kinsasa ile Kinsangani arasinda yik ve vyolcu tasimacilig
yapilmaktadir. Ulkenin baslica limani olan Matadi Limaninin altyapisi eskimis olup, idari ve
blrokratik islemler cok zaman almaktadir. Matadi ile Kinsasa arasinda demiryolu hatti
bulunmakla birlikte, ¢cok yavas ve emniyetsizdir. Matadi ile Kinsasa arasindaki tek yonli
karayolu, AB ve Diinya Bankasinin projelerine karsin, bakimsiz durumdadir.

Hava tasimacihgi ise ¢cok pahali olmasina karsin, ulasim altyapisinin yetersiz olmasi, glivensizlik
ortami ve llkenin blyikligi nedeniyle, yolcu ve kargo tasimaciliginda en cok kullanilan ulasim
yontemidir. Ulkenin i¢ kesimlerine mal tasimakta kullanilan 50’den fazla 6ézel havayolu
sirketinden ¢ogu eski Sovyet yapisi ve diizenli bakimlari yapilmayan kargo ugaklari kullanmakta
olup bunlar zaman zaman kaza yapmaktadirlar. KDC'li havayolu sirketlerinin AB hava sahasini
kullanmalarina AB Komisyonu tarafindan izin verilmemektedir.



Genel olarak, yurtdisindan gelen mallar tlkeye havayolu veya Atlantik Okyanusu tarafindaki
Matadi, Boma ve Banana limanlarindan girmektedir. Bunlarin ilk 2’si Kongo Irmag tGzerindeki
sig su limanlari olduklarindan blyilk tonajli gemiler buralara demirleyememektedir; okyanus
Uzerinde olan Banana limani ise yeterli degildir. Kongo Nehri’nin en faal limani olan Matadi ile
Kinsasa arasindaki su ulastirmasi irmaktaki selaleler nedeniyle gemilerin seyrine miusait
olmadigindan, mallar Kinsasa’ya karayoluyla getirilerek Ulkenin geri kalan boélimine
sevkedilmektedir. Komsu Angola ve Kongo Cumhuriyeti limanlarina ulasan mallarin da KDC'ye
sevk edilebildigi bilinmektedir. Matadi-Kingasa arasinda navlun bedelleri oldukga yiksektir.

Ote yandan ulkenin dogusundaki Lubumbasi’ye mallar dogu komsulari Tanzanya ve Zambiya
Uzerinden (Kasumbalesa Sinir Kapisi) getirilebilmektedir. Bu (lkelerin ulastirma altyapisi,
Zanzibar gibi Dogu Afrika’nin geleneksel limanlarina erisim saglamakta veya ticari 6nemi
giderek artan Dubai’den Afrika’ya satilan mallarin KDC'ye tasinmasina imkan vermektedir.
Turkiye’den gelen kargolar deniz yoluyla (Akdeniz-Cebelitarik Bogazi-Atlas Okyanusu rotasi
izlendiginde) 35-45 giinde KDC’ye ulasmaktadir.

lletisim:

Ulkede kablolu telefon sebekeleri kullanilacak durumda degildir. Milli Posta ve
Telekomiinikasyon idaresi iflas etme noktasindadir. Bu nedenle, mobil telefon sebekeleri artis
gostermistir. Sektorin gelismesi 6niindeki en blyilk engel olan fiber optik ag altyapisinin
eksikligi 2021 yili itibariyle sona ermistir. 2021 yilinin son ¢eyregi itibariyle fiber optik internet
hizmeti veren firmalar baskentte faaliyete baslamistir. Telefon ve internet uyduya bagimli
olup, baglanti kalitesi kotd, internet hizi ok yavas ve pahalidir.

Mali Sektor:

Toplam para arzinin %70’inin dolar oldugu ulkede parasal islemlerin %3’l bankalar tGzerinden
gerceklesmektedir. Banka kredileri sinirh, islem masraflari yliksektir. Yasanan i¢ savas ve
hiperenflasyon dénemlerinin etkisiyle halk bankacilik sektoriine giiven duymamaktadir. KDC
Merkez Bankasi para arzini kontrol etmektedir. Ancak, hikiimet biitce agiklarini kapatmak icin
bazen Kkarsiliksiz para basimi uygulamasina gitmekte ve bunun sonucunda enflasyon
artmaktadir. Diger Orta Afrika Ulkelerinden farkh olarak Kongo D.C, Orta Afrika Para ve
Ekonomik Toplulugu'nun bir pargasi degildir ve kendi merkez bankasina sahiptir. Kongo D.C.
finansal sistemini gliclendirmek, 6zel ve bireysel yatirimi tesvik etmek, sektdrdeki yonetigsimi
ivilestirmek ve finansal sisteme erisimi artirmak konusunda biylk zorluklarla karsi karsiya
bulunmaktadir. Kongo Merkez Bankasi raporuna gore, (ilke finans sistemi 17 ticari banka, 1
tasarruf bankasi, li¢ banka disi finans kurumu, Gic uzman finans kurumu, 137 tasarruf ve kredi
kooperatifi, bes finans sirketi ve 23 mikrofinans kurumundan olusmaktadir. Kongo finansal
sistemi, kiclik ve orta 6lcekli isletmelerdeki kaliteli fon yonetimi ekiplerinin yetersizligi ve
kurumsal yonetisim eksikliginden mustariptir. Bu durum, finans kurumlarinin gelisiminin
yavaslamasina yol agmaktadir

Turizm:

Zengin bir doga ve yaban yasamina sahip KDC, 6zellikle milli parklariyla ekoturizm alaninda
bliyik potansiyele sahiptir. Bununla birlikte, givenlik ortaminin bozuk olmasi, milli parklardaki
silahli milis faaliyeti, altyapi yetersizligi ve yetismis personel eksigi nedeniyle turizm sektori
gelismemistir. Kongo Nehri {izerinde baslayan tekne turlari disinda turizm faaliyeti
bulunmamaktadir. Varlikh Kongolular yurtdisinda tatil yapmaktadir.



4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DiGER BIiLGILER

Is Kiiltirii

Protokol:

Kongolular genellikle hem kisisel hem de is iliskilerinde agik ve misafirperverdir. Ancak
protokol, 6zellikle hikiimet yetkilileri ile yapilan is toplantilarinda ve islemlerde dnemini
korumaktadir. Sagduyu, nezaket ve Avrupa sosyal gorgi kurallari gelenekleri gecerlidir.
Karsilasma ve ayrilma sirasinda tokalasilir. “Mosy6”, “Madam” ve “Matmazel” olagan
seslenme bicimleridir. Ust diizey hiikiimet yetkililerine uygun {invanla (Ekselans veya Sayin
Bakan gibi) hitap edilmelidir. KDC'de is dili Fransizca'dir; neredeyse tiim toplantilar Fransizca
yapilmaktadir. Ozellikle hiikiimet vyetkilileri ile toplanti talepleri resmi yazili talep ile
gonderilmelidir.

Zaman:

Programa ve randevu saatine sadik kalinmasi ¢ok nadirdir. Avrupa’da oldugundan daha fazla
zaman, sabir ve toplanti gerektirir. Randevulari zamanlarken, bir tarih ve saat olusturmak igin
ekstra zaman ve kaynaklara izin vermek gerekir. Gecikme veya iptallere, 6zellikle hikimet
yetkilileriyle yapilan toplantilara, gecikme siresinin gérevlinin konumu ile orantili olarak arttigi
sekilde hazirlikli olmak gerekir. Ozel sektér biraz daha dakik olma egilimindedir. Ogle yemekleri
genellikle iki saat strer, aksam yemekleri sekiz veya dokuzda baslar. Randevulari bir giin
onceden onaylamak gerekmektedir.

Kiyafetler:

is kiyafetleri veya tenue de ville, dzel sektér veya hiikiimet yetkilileri ile is toplantilari igin
uygundur ve glindelik kiyafet olmasi gerektigi acik¢a belirtiimedikce cogu aksam yemegi icin
de onerilir. Genellikle ekim-nisan aylari olan yagisli mevsimde kullip veya dis mekan islevleri
icin bir semsiye ve bir semsiye getirilmesi faydali olacaktir. Isi ve nem g6z 6niine alindiginda,
dogal pamuklu kiyafetler en fazla konforu saglar. Camasirhane ve kuru temizleme, biylk
otellerde ve c¢esitli kiicik magazalarda mevcuttur.

Para Kullanimi

Ulkede Bankacilik sistemi uluslararasi bankacilik sistemine entegre olmasina ragmen genel
olarak bankacilik sistemindeki yilksek kesintilerinin mevcudiyeti ve devam eden mevcut
aliskanliklar nedeniyle tasarruflarin ve lilkedeki dovizin ¢ok clizi bir kisminin finansal sistemde
oldugu bilinmektedir. Ulkede cek ve senet kullanimi yaygin degildir, ticari iliskiler genellikle
nakit olarak gerceklesmektedir.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi uygulamasi

Diplomatik Pasaport hamilleri her 180 glinde 90 giin 6nce vizeden muaftir. Umuma mahsus,
hususi ve hizmet pasaportu hamilleri vizeye tabidir.



Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri
Mesai saatleri:

08.30-16.00 (Pazartesi-Cuma)
Tatil Glnleri:

— 1 Ocak Yeni Yl

— 4 Ocak Kurtulus Sehitleri Gina

— 16 Ocak Eski Cumhurbaskani Laurent Desire KABILA’ya yapilan suikastin yildonimu
— 17 Ocak Ulusal Kahramanlar Gin

— 1 Mayis isci ve Bahar Bayrami

— 17 Mayis Milli Kurtulus Guna

— 30 Haziran Bagimsizlik Glinu

— 1 Agustos Ebeveynler Gini

— 25 Aralik Noel

Yerel Saat

Tirkiye’den 2 saat geridedir.



5. SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE iLGiLi BILGILER

Sirket Tiirleri

— Public limited company (société anonymes, SA),

— Simplified joint-stock company (société par actions simplifiées, sass),

— Private limited liability company (société a responsabilité limitée, sarls),
— General partnership (sociétés a nom collectif, sncs),

— Limited partnership (société en commandite simple, scss),

— Joint venture (sociétés en participation),

— De facto partnership (sociétés de fait),

— Economic interest grouping (groupements d’intérét économique, gies),
— Registered branch of a foreign company,

— Representation or liaison office

Sirket Kurma Prosediirii

Bir isyeri agma yuklnU azaltmak i¢in, Kongo Demokratik Cumhuriyeti 1 Kasim 2012 tarihinde
is yaratma icin tek bir nokta (“tek noktadan basvuru”) yaratan bir “Guichet Unique” karari
¢ikardi. Guichet Unique, Nisan 2013'te uygulamaya konuldu ve is uygulamalarini makbuz
tarihinden itibaren (g is glin icinde onaylamak amaciyla is yaratma icin gerekli formaliteleri
gerceklestiren tek otorite oldu.

—  Sirket kurabilmek icin 6ncelikle Guichet Unique de la Création d'Entreprise (Tek nokta
basvuru merkezi) de sirket isminin dogrulanmasinin saglanmasi gerekmektedir. Ortalama 2
glin stiren bu islem Ucretsizdir.

— Daha sonra Guichet Unique’de Ticaret siciline, vergi idaresine, Ulusal Sosyal Givenlik
Enstitlisi'ne (INSS) kayit olmak ve sirketin kuruldugunu Calisma Bakanligi'na beyan edilmesi
gerekmektedir. Biitlin bu kayitlarin tamami formulaire unique adli formla gerceklestirilir.
Ortalama 3 giin siiren bu islemlerin maliyeti yaklasik 80 USD’dir.

Gerekli belgeler:

—  Kimlik karti veya pasaport (bir kopya).

— Tamamlanmis BA formu

— Ana Sozlesme.

— Yoneticiden, polis tarafindan asla tutuklanmadigini gésteren imzali bir beyan.
— Her kurucu tarafindan tarihli ve imzalanmis yasaya uygunluk beyani.

— Ticaret Mahkemesinin bélim memuruna génderilen mektup.

— Sirket sermayesinin bankaya yatirilmasi (Ortalama 1 gin ve Ucretsiz). Sirketler icin
minimum sermaye gereksinimi yoktur.

— Ulusal istihdam Birosuna sirketin kurulusunu ilan edin (I'Office National de | 'Emploi,
ONEM): is Kanunu'nun 216. Maddesine gore, iscilerin ise alinmasini gerektiren herhangi bir



faaliyeti planlayan herhangi bir sahis veya tiizel kisi is basladiktan sonraki 15 giin icinde is Teftis
Birimi ve Ulusal istihdam Biirosu'na bilgi vermek zorundadir. Beyanname tek bir bicimde
yapilir; bir érnek Calisma Miifettisligine, diger ikisi de istihdam Biirosuna gonderilir.
(Ucretsizdir ve ortalama 1 isgiinii siirmektedir.)

KDC, Uye Ulkeleri icin dogrudan gecerli olan sekiz Tekdiizen Yasa yoluyla ticari faaliyetler icin
modern ve ortak bir yasal cerceve kuran OHADA (yesidir. Sirketlerin olusumu, kurulusu,
yonetimi ve kapatilmasi dahil olmak lzere kurumsal konular, ulusal mevzuatin tim celiskili
hikimlerinin yerini alan OHADA Ticari Sirketler ve Ekonomik Cikar Gruplari Tekdizen Yasasi
tarafindan diizenlenmektedir.

isletme feshi durumunda, sirketler asagidaki gibi bir toplu 6deme yaparlar:
— Buyuk sirketler icin CDF 500.000.

— Orta o6lcgekli sirketler icin 250.000 CDF.

— Kuguk 6lgekli sirketler igin 30.000 CDF.

Sigorta

2015 yili, ulusal sigorta sirketi SONAS tarafindan 1967'den beri devam edegelen tekelin sona
ermesiyle Kongo D.C. sigorta sektoru igin belirleyici olmustur. O zamandan bu yana siiregelen
piyasa duzensizligi sektore yeni oyuncularin katilmasiyla daha aktif olarak islemeye
baslamistir. ARCA (Sigorta Diizenleme ve Kontrol Kurumu) artik piyasanin uygun sekilde
yapilandirilmasini ve sigortalilarin haklarinin korunmasini saglamakla birlikte sigortacilarin
taahhitlerini yerine getirme vyeteneklerini belirlemekten sorumludur. KDC'deki sigorta
piyasasi ¢ok caziptir ve deregiilasyonun zorluklari dikkate degerdir: yaklasik 80 milyon oldugu
tahmin edilen bir niifus, sigorta piyasasinin yilda 500 milyon dolar oldugu tahmin edilmektedir.

Bankacilik Mevzuati

KDC'deki ticari banka faaliyetlerinin blylk cogunlugu, sinirh sayida 6zel isletmeye, doviz
piyasasi islemlerine ve ihracat-ithalat hizmetlerine sunulan kisa vadeli kredilere odaklanmistir.
Kredinin blylik cogunlugu kisa vadelidir, bir yildan azdir. Politik belirsizlikler, yasal sistemin
zayifligi ve is yapma iklimindeki zorluklar bankalari uzun vadeli krediler saglamaya tesvik
etmemektedir. Krediler genellikle yabanci para cinsinden olup, ekonomik operatérlerin ulusal
para birimine olan glivenlerinin daha da azalmasina neden olmaktadir.

Ulke su anda gelismis ekonomik istikrar yoluyla yerel finansal sistemi iyilestirmeyi amaglayan
bir ekonomik gesitlendirme stratejisine 6ncilik etmeye ¢alismaktadir. Kalkinma bankalarinin
kurulmasi ve finansal hizmetlerin kirsal alanlara genisletilmesi gibi bir dizi dnlemle hiikiimet,
2024 yilina kadar (ilke genelinde 10 milyon banka hesabi agilmasini hedeflemektedir. Diger
Orta Afrika Ulkelerinden farkl olarak Kongo D.C, Orta Afrika Para ve Ekonomik Toplulugu'nun
bir parcasi degildir ve kendi merkez bankasina sahiptir. Kongo D.C. finansal sistemini
gliclendirmek, ozel ve bireysel yatirimi tesvik etmek, sektérdeki yonetisimi iyilestirmek ve
finansal sisteme erisimi artirmak konusunda buytk zorluklarla karsi karsiya bulunmaktadir.
Kongo Merkez Bankasi raporuna gore, ulke finans sistemi 17 ticari banka, 1 tasarruf bankasi,



Uc¢ banka disi finans kurumu, ¢ uzman finans kurumu, 137 tasarruf ve kredi kooperatifi, bes
finans sirketi ve 23 mikro finans kurumundan olusmaktadir. Kongo finansal sistemi, kiiclik ve
orta olgekli isletmelerdeki kaliteli fon yonetimi ekiplerinin yetersizligi ve kurumsal yénetisim
eksikliginden mustariptir. Bu durum, finans kurumlarinin gelisiminin yavaslamasina yol
acmaktadir. Yerel bankacilik ve finans kurumlarinin sermaye yeterliliklerinin zayifhig1 6zel
sektérii yeterince destekleyememeleri durumunu ortaya cikarmaktadir. isletmelere fon
enjekte etmek ve ekonomiyi ayakta tutmak icin acik bir devlet politikasi olmadan, ¢ok sayida
Ozel girisimin iflas edecegi ve ekonomiyi olumsuz yonde etkileyecegi éngorilmektedir. Bu
durum, devlet kontrollinden kagan ve ulusal hazine vergi gelirlerini azaltan kayit disi
ekonomiye ve mali sistemin s6z konusu kayit disiigl ortadan kaldiracak kapasiteye sahip
olmamasi nedeniyle daha da kotiilesmesine neden olmaktadir

Ulkede Bankacilik yaygindir ve sistem uluslararasi édeme sistemine entegre durumdadir.
Ulkeye veya iilkeden yapilan herhangi bir para transferi, %0,2 oraninda (banka uicretlerine ek
olarak) bir doviz vergisine (doviz izleme Ucreti) tabidir.

Vizeler

KDC'de galismak isteyen yabanci kisilerin genellikle iki yil gegerli ve yenilenebilir bir ¢calisma
izni almalar gerekmektedir. Yurtdisinda yasayanlar Ulkeye is vizesi ile girebilir, yerel bir
sirketle is s6zlesmesi yapabilir ve ¢calisma / oturma izni basvurusunda bulunabilirler.

isci calisan maliyetleri oldukga diisiik seviyelerdedir. Yabanci calisanlar icin vizeler alti ardisik
ayla sinirlidir ve maliyeti 300 dolar (tek giris) ile 400 dolar (¢oklu giris) arasindadir. Normalde
temin edilmesi zor olmayan bir baslangi¢ "gecici" calisma vizesinin onaylanmasinin ardindan,
bir yabanci is¢i en az bir yillik gecerliligi olan daha pahali bir "kurulus vizesi" almaya hak
kazanabilir. Yabancilara 6denen maagslar, yerel istihdami tesvik etmek icin yerel halkin
maasindan daha yiksek bir oranda vergilendirilir.

KDC, ozellikle gencler arasinda kronik olarak yiksek issizlige sahip ve ayni zamanda
pazarlanabilir becerilerde siklikla bulunmayan bir isgliciine sahip olan zor bir isglci
piyasasidir. Teknik veya mesleki egitim gerektiren isler cogunlukla gogmenler tarafindan
doldurulur.

Ust yénetimin veya ydnetim kurullarinin olusturulmasini zorunlu kilan resmi veya resmi bir
politika yoktur. Ancak, is kanunu 100'den fazla calisani olan isletmeler icin tiim calisanlarin
%10'unun yerel olmasi gerektigini 6ngérmektedir. Ayrica, eger yonetici midir yabanci ise,
genel baskan yardimcisinin veya genel sekreterinin genel olarak Kongolu vatandasi olmasi
beklenir. Bu hikiimler faaliyet sektoriine ve mevcut uzmanliga bagl olarak feragat edilebilir.
Yabanci yatirimcilarin ve calisanlarinin hareketliligini engelleyen zahmetli bir kosulluluk, vize,
oturma veya calisma izni gerekliligi bulunmamaktadir.

Hiikiimet, Kinshasa ve Lubumbashi sehirlerine uygulanan en yilksek maas skalasiyla, 6zel
tesebbiisteki tim calisanlar icin bolgesel asgari licret belirlemektedir. Yasa, gesitli isler icin 45
ila 72 saat arasinda degisen farkli standart calisma haftalari tanimlamakta ve dinlenme siireleri
ve fazla mesai igin prim 6demesi 6ngérmektedir. Yasa herhangi bir izleme veya uygulama



mekanizmasi olusturmaz ve hem resmi hem de kayit disi sektorlerdeki isverenler genellikle bu
hikiimlere saygl gostermez. Kanun zorunlu fazla mesaiyi yasaklamamaktadir.

Kaynak: T.C. Kinsasa Biiyiikelgiligi Ticaret Miisavirligi



